2

Доклад о восприятии уровня коррупции 
в администрации муниципального образования
 город-курорт Анапа по итогам 2025 года

В соответствии с постановлением администрации муниципального образования город-курорт Анапа от 29 декабря 2016 г. № 5446 «Об утверждении положения о порядке мониторинга восприятия уровня коррупции в администрации муниципального образования город-курорт Анапа» во исполнение требований Закона Краснодарского края от 23 июля 2009 г. № 1798-КЗ                              «О противодействии коррупции в Краснодарском крае» управлением делами администрации муниципального образования город-курорт Анапа (далее – управ-ление делами, администрация) в рамках мониторинга восприятия уровня коррупции в администрации проведен онлайн-опрос представителей бизнеса, осуществляющих хозяйственную деятельность на территории муниципального образования город-курорт Анапа, населения проживающего на территории муниципального образования город-курорт Анапа в целях:
оценки восприятия уровня коррупции;
оценки результативности и эффективности мер и программ по противодействию коррупции;
выработки предложений по мероприятиям, направленным на снижение уровня коррупции в администрации.
Из отчетных данных следует, что в онлайн-опросе восприятия уровня коррупции в администрации (далее – онлайн-опрос) приняли участие 2 группы респондентов:
1911 граждан Российской Федерации старше 18 лет, проживающих на территории муниципального образования город-курорт Анапа распределенных по территории муниципального образования;
64 хозяйствующих субъекта (юридические лица и индивидуальные предприниматели), ведущих бизнес на территории муниципального образования город-курорт Анапа (далее – предприниматели).

Итоги онлайн-опроса восприятия уровня
коррупции в администрации 

Онлайн-опрос проводился в электронной форме путем размещения на официальном сайте администрации в сети «Интернет» в разделе «Противодействие коррупции» анкет онлайн-опроса восприятия уровня «Бытовой» и «Деловой» коррупции.
Вопросы анкет для проведения онлайн-опроса были сформированы по проблематике «Бытовой» коррупции, возникающей при взаимодействии граждан и представителей органов местного самоуправления муниципального образования город-курорт Анапа, в том числе при предоставлении государственных (муниципальных) услуг, и «Деловой» коррупции, возникающей при взаимодействии органов власти и представителей бизнеса.
Анализ результатов онлайн-опроса уровня восприятия «Бытовой» коррупции (далее – анкета «бытовой коррупции») показал, что в онлайн-опросе приняли участие 1911 граждан, проживающих на территории муниципального образования город-курорт Анапа (далее – респонденты) из них мужчин – 18 %, женщин – 82 %, доминирующей возрастной группой опрошенных являются респондентов в возрасте от 36-55 лет – 57%, старше 65 лет – 21%, 26-35 лет – 15%, 18-25 лет – 7% (Рисунок 1).


Рисунок 1. Структура возрастного состава респондентов, ответивших на вопросы анкеты «бытовой» коррупции.
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В онлайн-опросе приняли участие граждане, проживающие на всей территории муниципального образования город-курорт Анапа:
	Наименование территориальной единицы муниципального образования город-курорт Анапа
	% принявших участия в онлайн-опросе

	город-курорт Анапа
	55,21%

	Анапский сельский округ 
	12,3%,

	Первомайский сельский округ
	7,22%

	Приморский сельский округ
	4,66%

	Супсехский сельский округ
	4,4%

	Виноградный сельский округ
	3,98%

	Джигинский сельский округ
	3,35%

	Гостагаевский сельский округ
	2,72%

	Витязевский сельский округ
	2,3%

	Благовещенский сельский округ
	2,2%

	Гайкодзорский сельский округ
	1,67%


По результатам онлайн-опроса уровня осведомленности населения о мероприятиях, направленных на борьбу с коррупцией и проводимых органами власти, в той или иной степени о них оказались осведомлены 9 % опрошенных. 


Рисунок 2. Распределение ответов респондентов на вопрос: «Известно ли Вам о мерах, которые органы власти принимают для противодействия коррупции?»

Большинство респондентов ассоциируют коррупцию со взяточничест-               вом – 50 %, но существенная часть понимает её шире – как использование государственных/муниципальных средств в личных целях – 32 %, использование личных связей для доступа к ресурсам – 16 %, подношение подарков должностным лицам и привилегии 2 % и 1 % соответственно.
Результат онлайн-опроса демонстрирует, что восприятие коррупции среди респондентов неоднозначно. С одной стороны, большинство опрошенных сводит понятие коррупции к классическому образу – взяточничеству, с другой стороны значительная часть демонстрирует более глубокое понимание коррупции, ассоциируя ее не только с взяточничеством, но и с нецелевым использованием государственных, муниципальных средств в личных интересах.
Абсолютное большинство опрошенных отрицательно относится к коррупции – 94,24 %, что свидетельствует о ее непринятии в обществе.
Большинство считает дачу взяток категорически неприемлемой – 64 %, но также значительная доля респондентов указывает на распространенность коррупционных практик в определенных ситуациях – 18 %, а 9 % считает, что материальное вознаграждение допустимо, но в разумных пределах.
Чтобы выяснить мнение населения муниципального образования город-ку-рорт Анапа о динамике уровня коррупции в стране, был задан вопрос: «Как бы Вы оценили динамику коррупции за прошедший год в России?». Помимо выяснения мнения населения о динамике уровня коррупции в стране, инструментарием исследования предусмотрено выяснение динамики уровня коррупции в целом в муниципальном образовании город-курорт Анапа.
По итогам онлайн-опроса –  32,2 % опрошенных полагают, что в целом                   в России уровень коррупции за последний год увеличился, 26,8 % считают, что уровень коррупции в нашей стране снизился. Что касается мнения жителей о динамике уровня коррупции в муниципальном образовании город-курорт Анапа об увеличении числа коррупционных ситуаций сообщает 19,8 % респондентов, а о снижении – 8 % и 18,4 % опрошенных указали, что уровень коррупции остался на уровне 2024 года.
Помимо мнения населения о коррупции в муниципальном образовании, одной из задач онлайн-опроса являлось выяснение степени доверия населения администрации и отраслевым (функциональным) и территориальным органам администрации. Расчет соответствующего показателя производился путем обобщения оценок респондентов: от 1 до 4 баллов включительно – «в целом низкий уровень доверия», от 5 до 10 баллов включительно – «в целом высокий уровень доверия». Подавляющее большинство граждан в целом доверяет администрации 72 %.
Расчет показателя «Степень доверия к отраслевым (функциональным) и территориальным органам администрации» производился аналогичным образом. Оценка коррумпированности администрации, проводилась отдельно по каждому отраслевому (функциональному) и территориальному органу администрации самые высокие уровни коррупции в 2025 году отмечены в управлениях архитектуры и градостроительства, жилищно-коммунального хозяйства, капитального строительства. Самые низкие уровни коррупции отмечены в управлениях культуры и молодежной политики администрации, в отделе по делам несовершеннолетних администрации. Уровень коррупции в террито-риальных органах администрации показал, что самые высокие уровни коррупции в Анапском сельском округе, Витязевском сельском округе, Супсехском сельском округе. Низкий уровень коррупции отмечается в Виноградном и Первомайском сельских округах. 
Одной из задач онлайн-опроса являлось выявление фактических значений параметров оценки «деловой» коррупции.
Для оценки эффективности (результативности) принимаемых мер, направленных на противодействие «деловой» коррупции, представителей бизнес-сообщества просили оценить уровень своей осведомленности о мероприятиях, направленных на борьбу с коррупцией и проводимых органами власти. 
По итогам онлайн-опроса о различных мероприятиях в данной области оказались осведомлены 64 % опрошенных представителей бизнеса. При этом хорошую осведомленность и интерес к подобной информации высказало 37,5 % предпринимателей.
Результаты онлайн-опроса показали, что 52,3 % представителей бизнеса (по сумме позиций «очень эффективны» и «скорее эффективны») полагают, что усилия властей имеют определенную эффективность. Противоположную им позицию занимают 42,8 % предпринимателей, при этом 4,9 % высказывают мнение об контрэффективности таких действий.
В исследовании также оценивался уровень коррупции в муниципальном образовании город-курорт Анапа. По результатам ответов респондентов на вопрос: «Как Вы думаете, за последний год уровень коррупции в муниципальном образовании город-курорт Анапа изменился?», что уровень коррупции стал больше ответили 33,3 % опрошенных предпринимателей, что уровень коррупции стал меньше считают 16,6 % предпринимателей.
Главная причина коррупции, по мнению населения — слабый контроль за чиновниками 38 %, по мнению представителей бизнеса сложившийся менталитет населения 25 %
Анализ восприятия уровня коррупции в администрации основан на собранных и обобщенных анкетных данных, в которых отношение респондентов к коррупции или оценок ими уровня коррупции имеют субъективный характер и дают обобщенное суждение.
Анализ общественного мнения имеет ключевое значение, поскольку значительная часть населения так или иначе причастна к коррупционным практикам, а их последствия негативно сказываются на уровне жизни людей и дестабилизируют социальную обстановку.
Онлайн-опрос продемонстрировал высокий уровень осведомленности населения о негативном характере коррупции и реализуемых антикоррупционных мерах. 

Анализ рассмотрения жалоб (заявлений, обращений) граждан
и организаций по фактам коррупции

Рассмотрение обращений граждан и организаций о фактах коррупции
в администрации осуществлялось в 2025 году в соответствии с Федеральным законом от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», постановлением главы администрации (губернатора) Краснодарского края от 3 февраля 2022 г. № 39 «Об утверждении Инструкции о порядке рассмотрения обращений граждан», Порядком работы с обращениями граждан в администрации, утвержденным заместителем главы муниципального образования город-курорт Анапа 17 июля 2018 г.
Администрацией гражданам предоставлена возможность подачи жалоб, заявлений граждан о фактах коррупционной направленности, с которыми граждане столкнулись в процессе взаимодействия с должностными лицами в письменной, устной форме (при личном обращении или по телефону), а также в электронной форме через официальный сайт администрации в информацион-               но-телекоммуникационной сети «Интернет».
Отделом муниципальной службы и кадровой работы управления делами администрации в 2025 году обеспечивалась возможность оперативного представления гражданами и организациями информации о фактах коррупции
в администрации или нарушениях муниципальными служащими администрации требований к служебному (должностному) поведению посредством функциони-рования телефона «горячей линии» администрации по вопросам противо-действия коррупции (далее – телефон «горячей линии»). 
В 2025 году в адрес администрации сообщений граждан по телефону «горячей линии» о фактах коррупционных или иных правонарушений, совершенных муниципальными служащими, а также информации о фактах коррупции в иных сферах деятельности, не поступало.

Выводы:

Результаты проведенного онлайн-опроса показали, что подавляющее большинство знает, что коррупция – это плохо, что разработаны и используются на практике антикоррупционные программы, планы и другие мероприятия. 
Проведение периодических исследований – это действенный инструмент для отслеживания эффективности принимаемых антикоррупционных мер, а также разработки и корректировки плана мероприятий по противодействию коррупции.
С целью уменьшения коррупционных рисков необходимо реализавать следующие мероприятия:
1) повышать уровень правовой культуры населения, путем размещения информации на официальном сайте администрации;
2) формировать среди муниципальных служащих администрации отрицательное отношение к коррупционным действиям;
3) формировать представление о мерах юридической ответственности, которая может применяться в случаях коррупционных правонарушений;
4) руководителям муниципальных учреждений проводить разъяснительную работу в коллективах в сфере антикоррупционного законодательства;
5) продолжить работу по обеспечению открытости и доступности к информации о деятельности администрации, в том числе направленной на профилактику коррупционных и иных правонарушений, в соответствии с Федеральным законом от 9 февраля 2009 г. № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления».
Продажи	




18-25 лет	26-35 лет 	36-55 лет	старше 65 лет	7.0000000000000007E-2	0.15	0.56999999999999995	0.21	
Столбец1	
известно, но постоянно за этим не слежу	известно постоянно слежу за этим	что-то слышал, но ничего определенно назвать не могу	0.23	0.09	0.68	

